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Sitové nastaveni snimacu eSmartReader a
eReader (CLOUD)

Sitové nastaveni

Snimace eSeries jsou tovarné nastaveny k pfipojeni na CLOUD server a automatické (DHCP) ziskani IP
adresy. V téchto pfipadech tedy neni potfeba na snimadi nic nastavovat. Snimac ziska adresu
automaticky ze sitového prvku, do kterého je pfipojen. V prdbé&hu provozu mUze dojit ke zméné IP adresy.

Snimac bude pracovat vzdy s aktualni pridélenou adresou.

Pfi instalaci tedy staci snimac pripojit do datové sité. Pokud je zapnuty aktivni prvek s DHCP a je aktivni
pfripojeni k internetu, snimac automaticky ziska IP adresu a zaregistruje se na serveru. Poté je pfipraven

na aktivaci v SW.

Aktion CLOUD
SEerver

‘ .
Zarizeni je stale ve vychozim stavu
V pripadé, kdy je na snimaci eSmartReader stale zobrazeno logo eSeries nebo na snimaci eReader sviti LED
dioda bilou barvou (viz obrazek nize), nedostal snimac pridélenou IP adresu od DHCP serveru (nefunkéni

DHCP, nedostatek volnych adres v siti apod.). V téchto pfipadech je nutné zjistit volnou IP adresu v siti a ji

ru¢né pomoci aplikace AktionConnector (postup nize).
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Postup konfigurace IP adresy:

1. Spustte aplikaci Aktion Connector.
2. Kliknéte na tlac¢itko Spustit. V pripadé potizi soubor spustte z pevného disku jako lokalni administrator.
3. Vyberte Sitové rozhrani. Pokud si nejste jisti, které zvolit, je mozné postupné prochazet vSechna sitova

rozhrani. Zpravidla byva na pocitaci jedno.

h AltionConnector — kd
Hiedané zafizeni
Stovérozhrani | 152.168.100.1%6 - 5#t' Bthemet -
() MAC adress
) IP adresa

o Zavit

4.

a. Stisknéte tlacitko Vyhledat HW, Aktion Connector prohleda dostupné rozsahy siti a nabidne seznam

nalezenych zafizeni Aktion a ELO. Dvojklikem na dané zafizeni se nacte.
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b. Nebo zadejte MAC adresu zarizeni, které potrebujete konfigurovat, ve formatu:

XXXXXXIXXIXXIXX

XX=XX=XX=XX=-XX-XX

XXXXXXXXXX

Hledané zafizeni o *
MAL adresa IP adresa Frmware Siové mzhrani &
00-B0-43-A4-7A-3C 152 168.120.13 5 Bhamet
00-80-A3-A4-3C-53 152.168.120,15 S’ Ethemet

00-B0-A3-A4-TA-F4

T

192.163,120.18

00-B0-A393-7D-52 152.168.120.14

00-B0-A3-A4-78-Dd 152 168,120 22

D0-B0-A3-A4-28-16 152 162.100.10 elenes S’ Bthemet
00-80-A3-33-40-3F 15216812012 e5enes 5ir Bthemet
00-80-A3-03-50-EF 1521621201 eSenes Sir Ethemat
00-B0-AZ-93-7D-30 15216312015 o5ene 5ir Ethemat
D0-B0-A3-A4-55-T0 152 168.120.20 elhenes Sir Ethemet
00-B0-A3-93-40-24 152 16812017 eSeney Sir Ethemet
00-80-A3-97-80-D0 152 16812016 eSenes Sit’ Ethemet
00-B0-A3-A4-2E-1A 152, 168.100.213 eSenes 5ir Bhemet
00-B0-AT-A4-28-20 152.162.120.22 eSenes Sir Ethemat
D0-B0-AZ-A4-TB-B9 152 1681201 e leney Sir Bthemat
00-03-20-2F-ESC5 152 162.100_201 B 300014874 Sir Ethemet
00-50-C2-TE-C4-D9 152 162.100.1 KSC_L 58 S Brhemat
00-50-C2-TECS07 152,162,100 48 K3l L 2B 5 Bthemet w
< >

Pozn.: MAC adresa je uvedena na boxu zafizeni ve spodni ¢asti na stitku a také je nalepena uvnitf zafizeni

po odmontovani krytu. Je tedy vhodné si MAC adresu poznamenat pred vlastni montazi zafizeni.

5. Kliknutim na tlac¢itko Dalsi a otevre se konfiguracni okno, kde provedete nastaveni zafizeni.

6. V konfigura¢nim okné vyplnte IP adresu, Vychozi branu, Masku podsité a IP adresu DNS serveru.
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P AktionConnector — X
Hiedané zafizeni
Sitové rozveni | 132.168.100.156 - S’ Bthemet v

O MAC adresa | D0-B0-A3-A4-30-36

® IPadesa (132168100208 |

M e ]| ok | zen
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P AktionConnector - X
ozhran 152.168.100.156 - Sit’ Ethemet
AC adresa | D0-80-A3A4-30-36
adresa 192.168.100.208
Zaizent Vypli inné polozky IP
yplnte povinng poloZky

SEEE iz T adresa, Vychozi brana a
Sitiové rozheani Maska podsité. Dale adresu
() Ziskat IP adresu ze servery DHCP automaticky vaseho DNS serveru,

(®) PouFit ndsledujici IP adresu 5 protofe zafizeni eSeries

T komunikuji smérem do

IP adresa [152.168.100.208 | venkovni sit@ [internet] a
Viichozi brana [132.168.100.104 | Zystk volnou wyZaduji pfeklad

I podsit |255_255_255_ﬂ | |P adresu pPEddEfmauan_éhn n_ﬂzuu

LLloudeom.aktion.c2® na IP

IP adresa DNS serveru  [8.8.8.8 | adresu serveru.
Phipojeni
(®) Server Aktion CLOUD > Panechte zaZkrtnutou volbu
() eBOX Server Aktion CLOUD.

P adresa cloudcom aktion.cz

80
_‘- i Zoét ||| Nastavi Zaviit

Pozn.: V pfipadé potfeby Ize vyuzit volbu , Zjistit volnou IP adresu". Nova IP adresa je nabidnuta

automaticky jako prvni volna pouze od verze Windows Vista a novéjsi — neni nutno ji ménit. U verze

Windows XP a starsi se nabidne nejvyssi mozna, kterd nebyva zpravidla obsazena. V pfipadé potizi se

obratte na Vaseho spravce sité.

Mohou nastat 2 situace:

a. Po Uspésném nakonfigurovani zafizeni se objevi nasledujici hlaseni:

AktionConnector

Piikaz ke konfigurac byl odeslan a zafizeni se myni restartuje,
Vyckejte, ned bude znovu onling, V pfipadé, Ze nedojde k
prenastaveni, zkuste prasim znovu,

Pokracujte kliknutim na tla¢itko OK a aplikaci Aktion Connector ukoncete.

b. V pfipadé, Ze zafizeni nekomunikuje, objevi se nasledujici chybové hlaseni:
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AktionConnector - Chyba X

Pokus o pfipojeni selhal, protode plipojena strana v dasovém intervalu
fadné neodpovédéla, nebo vytvorené phipojeni selhalo, protode
neodpovédél pripojeny hostitel 192,168,100.208:9%%9

V tomto pripadé ovérte, zda je zafizeni zapnuté nebo zda je spravné zapojen sitovy kabel. Pak znovu

pouzijte tlacitko Nastavit.

Zarizeni nekomunikuje s CLOUDem (offline rezim)

V pfipadé, kdy je na snimaci eSmartReader zobrazeno ,Provoz Offline" nebo na snimaci eReader blikd LED

dioda modre, tak zafizeni nekomunikuje se sluzbou Aktion CLOUD.

4 mozné duvody:

1. Spatné nastavena IP adresa vychozi brany

e spustte prikazovy fadek ve Windows a napiste prikaz ,ipconfig", poté zjistéte IP adresu vychozi brany

(default gateway) a tuto branu nastavte u snimace pomoci aplikace AktionConnector (viz strana 4)

2. Spatné nastavena IP adresa DNS serveru

e spustte pfikazovy fadek ve Windows a napiste pfikaz ,ipconfig/all", poté zjistéte IP adresu DNS serveru
(DNS servers) a tuto IP adresu nastavte u snimace pomoci aplikace AktionConnector (viz strana 4)

e nebo pouzijte vefejny DNS server od Googlu » 8.8.8.8
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3. Nefunkéni pripojeni k internetu

e nutné kontaktovat poskytovatele vaseho pfipojeni k internetu

4, Zabezpeceni sité

e snimac ,nevidi" na adresu CLOUDu kvUli zabezpeceni vasi sité (komunikace probiha na portu TCP 80)
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